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全国 銀行 協会 等 を 装い 、 改 元 を 理由 と し て 暗証 番号 等 を 記載 させ る 詐欺 


に ご 注意 く だ さい ! 





今 、 全 国 銀行 協会 を 装い 、「 元 号 の 改元 に よる 銀行 法 改正 に つい て 」 
と 題する 資料 を 同封 し た 封書 を 郵送 し 、 取 引 金 融 機関 、 口 座 番号 、 暗 証 番 
号 等 を 記載 させ る 詐欺 の 手口 が 確認 され て いま す 。 


【 確 認 さ れ た 詐欺 の 具体 的 な 手口 】 

全国 銀行 協会 を 装っ た 封書 を 送り つけ 、「 元 号 の 改元 に よる 銀行 法 の 改 
正 に 伴い 、 全 金融 機関 の キヤ ッシュ カー ド を 不正 操作 防止 用 キャ ッシュ 
カー ド へ 変更 する 手続 が 必要 と な り ま す 。 同封 の 『 キ ャ ッシュ カー ド 変 
更 申込 書 』 に 取引 銀行 、 口 座 番号 、 暗 証 番号 を 記載 し 、 現 在 お 使い の カ 
ー ド を 返送 し て くだ さい 」 な ど と 指示 し 、 キ ャ ッシュ カー ド を だ まし 取 
ろう と する 。 


【 被 害 に 遭わ な いた め に 】 
全国 銀行 協会 や 銀行 員 が 暗証 番号 等 を 尋ね る こと は 一 切 あ り ま せん 。 





少し で も 不審 に 思っ た ら 、 警 察 (全国 共通 の 短縮 ダイ ヤル 「#9110」、 
最寄り の 警察 本 部 ・ 警 察 署 ) や 金融 庁 金融 サー ビス 利用 者 相談 室 (0570- 
016811 (IP 電話 か ら は 03-5251-6811) ) 等 に 情報 提供 ・ 相 談 を お 願い いた 
に ます 


※ 詳し く は 、 人 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト の 「 報 道 発 表 資 料 」 か ら 、「 全 銀 協 等 を 装 
た 改元 を 理由 と する 詐欺 に 対す る 注意 喚起 に つい て 」 (平成 31 年 月 昌信 
表 ) に アク セス し て くだ さい 。 











つみ た て NI SA 口座 数 と 普及 に 向け た 取組 み に つ いて 





2 月 13 日 は 、「NISA ( ニ イ サ ) の 日 」 で す 。 

金融 庁 で は 、 つ みた て NISA の 口座 数 が 、 平 成 30 年 12 月 末 時 点 で 約 
104 万 口座 と なり 、 制 度 開始 1 年 で 100 万 口座 を 突破 し た こと を 踏ま え 、 
2 月 13 日 に 、NISA (一 般 ・ つ みた て ) の 現状 や 、 そ の 普及 に 向け た 取組 
み に つ いて 公表 し まし た 。 


つみ た て NISA 座 数 及び 買 付 額 の 推移 (2018 年 12 月 末 時 点 ) 
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【NISA (一 般 ・ つ みた て ) 】 
〇 つみ た て NI SA の 口座 数 は 、103 万 7.169 口 座 (2018 年 9 月 末 時 点 か ら 、 約 16 万 口座 、18. 49% 増 ) 


(一 般 N I SA・ つ みた て N I SA の 総 口 座 数 は 、1, 246 万 6, 912 口 座 ) 


〇 つみ た て NISA の 買 付 額 は 、927 億 4.654 万 円 (2018 年 9 月 末 時 点 か ら 、 約 352 億 円 、61.0% 増 ) 
(一 般 N I SA・ つ みた て N I SA の 総 買 付 額 は 、15 兆 7, 218 億 3, 403 万 円 ) 


併せ て 、 つ みた て NISA の プロ モー ショ ン 動 画 を YouTube・ ツ イッ ター 
と いっ た SNS で 展開 し た ほか 、「 つ みた て ワニ ー サ 」 の イラ スト バリ エー 
ショ ン ・ ロ ゴ 等 を 公開 し 、 つ みた て NISA の PR を 図り まし た 。 


多様 な チャ ネル を 活用 し た 展開 ① 


-・SNS(Youtube- ツ イッ ター) を 通じ た PV の 展開 

つみ た て NISA の 認知 度 向上 を 目的 ヒ し て 、 プロモ ーション 
ビデ オ (PV) を 作成 、 Youtube" ツ イッ ター と いっ た SNS を 通じ 
て 展開 。 

「 父 か ら 娘 へ 」 「 想 い は 、 娘 に ・・・ 

宗 族 の 物語 を 通じ て 、 次 産 形 成 の 大 切 さ を 伝え る P V を 作成 


nara 
PP まう TL > 
れれ (も 1 の の 0 才 を も る も 攻 し ます 


・「 親 子 で 学ぶ ! お 金 の 仕組 み 」 ワ ー ク ショ ッ プ 
子育て 世代 (中 学生 の 親子 ) を 対象 に 、 お 金 の 仕組 みな ど 


を 楽し く 学 べ る イベ ント と し て 、 2 月 9・10 日 に 「 チ ー ム ラボ 議 沼 
学ぶ ! 未来 の 遊園 地 らら ぼ ー と 富士 見 店 」 に て 開催 。 7 ) 
今後 、 月 23*24 日 に も 開催 予定 。 


・ つ みた て NISA フェ ステ ィ バ ル 
本 年 4 月 20 日 に 弟 3 回 目 を 都内 に て 開催 予定 。 詳細 は 、 後日 金融 庁 Web サ イト に て 告知 。 


・ 有 名 投資 ブロ ガー と 金融 庁 職員 の 対談 企画 ! 
投資 プロ ガー「 中 と り 小 憎 」 さ ん と の 対談 の 次 の 下 画 と し て 、 投資 ブロ ガー と の 新た な 企画 を 展開 予定 。 





多様 な チャ ネル を 活用 し た 展開 ② 


・「 つ みた て ワニ ー サ 」 の イラ スト パリ エー ショ ン 等 
つみ た て NISA 広 報 キ ャ ラク ター「 つ みた て ワニ ー サ 」 の パリ エー ショ ン や 、 ロゴ ・ パ ナー を を 作成 。SNSI に お いて も 


展開 し 、 金融 機関 | に も 自由 | に 使っ て いた だ ける よう 、 周知 を 図っ て いく 。 ty 
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つみ た て ワニ ー サ 」 の 広報 用 ぬい ぐる み 


金融 庁 内 で の イベ ント 等 に に て 活用 する た め 、 「 つ みた て ワニ ー サ 」 の ぬい ぐるみ を 作成 。 


引い ぐる み を 広報 に 活用 し た い 和 金融 機関 に 対し て は 、 本 年 3 月 末 ま で に 順次 作成 し 、 
提供 予定 。 





今後 も 、 家 計 の 安定 的 な 資産 形成 を 図る 観点 か ら 、 つ みた て NISA の 普 
及 ・ 定 着 に 向け て 、 積 極 的 な 広報 に 取り 組ん で いき ます 。 


※ 詳し く は 、 人 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト の 「 ト ピッ クス 」 か ら 「 つ みた て NISA が 
100 万 口座 を 突破 し まし た ! 」 に アク セス し て くだ さい 。 














企業 内 容 等 の 開示 に 関す る 内 閣府 令 」 の 改正 に つい て 


金融 庁 で は 、「 企 業 内 容 等 の 開示 に 関す る 内 閣府 令 」 の 改正 案 に つい て 、 
平成 30 年 11 月 2 日 か ら 12 月 3 日 に か け て 広く 意見 の 募集 を 行い 、23 の 
個人 及び 団体 より 延べ 130 件 の コメ ント を いた だ きま し た 。 

本 年 1 月 31 日 、 お 寄せ いた だ いた コメ ント の 概要 及び コメ ント に 対す 
る 金融 庁 の 考え 方 を 公表 し 、 本 改正 に 係る 内 閣府 令 は 同日 付 で 公布 ・ 施 行 
され まし た 。 

また 、 本 改正 に 伴い 、「 企 業 内 容 等 の 開示 に 関す る 留意 事項 に つい て 

(企業 内 容 等 開示 ガイ ドラ イン ) 」 を 改正 し 、 同 日 か ら 適 用 と な り ま し た 。 


本 改正 は 、 平 成 30 年 6 月 に 公表 され た 金融 審議 会 ディ スク ロー ジャ ー 
ワー キン グ ・ グ ルー フ 報 告 を 踏ま え 、 資 本 市 場 に お ける 好 循 環 の 実現 に 向 
けた 取組 み の 一 環 と し て 行わ れ た も の で 、 有 価 証券 報告 書 等 の 記載 事項 の 
主 な 改正 内 容 は 、 以 下 の と お り で す 。 


MNO 
経営 方 針 ・ 経 営 戦略 等 に つい て 、 市場 の 状況 、 競 争 優 位 性 、 主 要 製 
品 ・ サ ービス 、 顧 客 基盤 等 に 関す る 経営 者 の 認識 の 説明 を 含め た 記 
載 を 求め る こと と し ます 。 
・ 事業 等 の リス ク に つい て 、 顕 在 化す る 可能 性 の 程度 や 時 期 、 リ スク 
の 事業 へ 与え る 影響 の 内 容 、 リ スク へ の 対応 策 の 説明 を 求め る こと 
ご ども し ます.。 
・ 会 計上 の 見 積 りや 見 積 り に 用 いた 仮定 に つい て 、 不 確実 性 の 内 容 や 
その 変動 に より 経営 成績 に 生じ る 影響 等 に 関す る 経営 者 の 認識 の 記 
載 を 求め る こと と し ます 。 


ERA 
役員 の 報酬 に つい て 、 報 酬 プロ グラ ム の 説明 (業績 連動 報酬 に 関す 
る 情報 や 役職 ご と の 方 針 等 ) 、 プ ログ ラム に 基づく 報酬 実績 等 の 記 
載 を 求め る こと と し ます 。 
・ 政策 保有 株 式 に つい て 、 保 有 の 合理 性 の 検証 方 法 等 に つい て 開示 を 
求め る と と も に 、 個 別 開示 の 対象 と な る 銘柄 数 を 現状 の 30 銘柄 か ら 
60 銘柄 に 拡大 し ます 。 


③) 情報 の 信頼 性 ・ 適 時 性 の 確保 に 向け た 取組 み 
監査 役 会 等 の 活動 状況 、 監 査 法人 に よる 継続 監査 期間 、 ネ ッ ト ワ ー 
ク フ ァ ー ム に 対す る 監査 報酬 等 の 開示 を 求め る こと と し ます 。 


上 記 改 正 の うち 、(2 の 記載 項目 等 つい て は 、2019 年 3 月 期 の 有価 証券 
報告 書 等 か ら 、 そ れ 以 外 の 項目 に つい て は 、2020 年 3 月 期 の 有価 証券 報 
告 書 等 か ら 順 次 適用 と な り ま す 。 

(2020 年 3 月 期 か ら 適 用 の 項目 に つい て は 、2019 年 3 月 期 か ら の 早期 

適用 が 可能 で す 。) 


また 、 当 庁 で は 、 上 記 金 融 審議 会 ディ スク ロー ジャ ー ワ ー キ ング ・ グ ル 
ー フ 報告 を 踏ま え 、 本 改正 に 加え て 、 
・ ルー ル へ の 形式 的 な 対応 に と ど ま ら な い 開 示 の 充実 に 向け た 企業 の 
取組 み を 促す た め 、 企 業 が 経営 目線 で 経営 戦略 ・MD&AA・ リ スク 等 を 
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把握 ・ 開 示し て いく 上 で の プリ ン シ ブ プル ベー ス の ガイ ダン ス 「 記 述 
情報 の 開示 に 関す る 原則 」 を 策定 する と と も に 、 

・ 一 部 企業 の ベス トブ プラ クティ ス を 全体 に 浸透 させ る た め 、 開 示 内 容 
や 開示 へ の 取り 組み 方 に 関す る ベス ト プ ラ クティ ス の 収集 ・ 公 表 を 
行う 予定 で す 。 


これ ら の 取組 み に よ り 、 充 実 し た 開示 が 行わ れる こと を 通じ 、 企 業 に 対 
する 投資 家 の 理解 が 深まり 、 企 業 と 投資 家 の 対 話 が 実効 的 な も の と な る 好 
循環 の 確立 が 期待 され ます 。 


※ 詳し く は 、 人 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト の 「 報 道 発 表 資料 」 か ら 「『 企 業 内 容 等 の 
開示 に 関す る 内 閣府 令 』 の 改正 案 に 対す る パブ リッ クコ メン ト の 結果 等 に つ 
いて 」 (平成 31 年 1 月 31 日 公表 ) に アク セス し て くだ さい 。 





仮想 通貨 交換 業者 の 登録 審査 に お ける 透明 性 の 向上 に 向け た 取組 み に 


つい て 





1 月 11 日 、 仮 想 通 貨 交 換 業 者 の 登録 審査 に つい て 、「 仮 想 通貨 交換 業者 
の 新規 登録 申請 の 審査 プロ セス 及び 時 間 的 な 目安 」 を 公表 し まし た 。 
金融 庁 で は 、 平 成 28 年 10 月 に 公表 し た 金融 行政 方 針 の 中 で 「 金 融 行政 
の 再 点検 」 を 掲げ 、 そ の 一 環 と し て 、 こ れ ま で 許認可 等 の 審査 プロ セス の 
効率 化 ・ 迅 速 化 ・ 透 明 化 に 取り 組ん で いま す 。 








変革 期 に お ける 金融 サー ビス の 向上 に むけ て へ ~ ぐ 金融 行政 の これ まで の 実践 と 今後 の 

方 針 ~ (平成 30 事務 年 度 ) 」 (平成 30 年 9 月 26 日 公表 ) 抜粋 

IV. 金融 当局 ・ 金 融 行政 運営 の 改革 

3. その 他 

(1) 許認可 等 の 審査 プロ セス の 効率 化 ・ 迅 速 化 ・ 透 明 化 の 推進 

【 金 融 行政 上 の 課題 】 
許認可 等 に か か る 審査 プロ セス に つい て は 、 予 見 可能 性 を 確保 し な が ら 効 率 
化 を 図る こと が 重要 で ある 。 
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こう し た 観点 か ら 、 仮 想 通 貨 交換 業者 の 登録 審査 に つい て も 、 平 成 30 
年 8 月 に は これ まで 実施 し た 立入 検査 ・ モ ニタ リン グ で 把握 し た 実態 や 問 
題 点 に 係る 中 間 的 な と り ま と め 、 さ ら に 10 月 に は 登録 審査 の 主 な プロ セ 
ス 、 登 録 審査 に 係る 質問 票 等 を 公表 する こと に より 、 登録 審 査 に お ける 透 
明 性 の 向上 に 努め て きま し た 。 


こう し た 中 、 事 業者 等 か ら 、 登 録 審 査 プ ロ セ ス の 具体 的 な 進み 方 等 に 関 
する 質問 ・ 照 会 が 引き 続き 寄せ られ て いる こと を 踏ま え 、 登 録 審 査 に か か 
る 時 間 的 な 目安 を 含む 、 よ り 詳 細 な 登録 審査 プロ セス を 示す こと で 、 登 録 
審査 プロ セス の 更 な る 明確 化 ・ 透 明 化 を 行う こと と し まし た 。 


金融 店 と し て は 、 今後 も 、 登 録 審査 に お ける 透明 性 等 の 向上 に 向け た 取 
組み を 継続 的 に 実施 し 、 効 率 的 か つ 適 切な 登録 審査 を 進め て いく 予定 で す 。 


※ 詳し く は 、 金融 庁 ウェ ブサ イト の 「 報 道 発表 資料 」 か ら 、「 仮 想 通貨 交換 業 
者 の 登録 審査 に お ける 透明 性 の 向上 に 向け た 取組 み に つ いて 」 (平成 31 年 1 
月 11 日 公表 ) に アク セス し て くだ さい 。 





顧客 本 位 の 業務 運営 に 関す る 情報 の 更新 に つい て 


金融 庁 で は 、 平 成 29 年 3 月 30 日 に 公表 し た 「 顧 客 本 位 の 業務 運営 に 関 
する 原則 」 に お いて 、 本 原則 を 採択 し た 金融 事業 者 に 対し 、 顧 客 本 位 の 業 


務 運 営 を 実現 する た め の 明 確 な 方 針 (以下 、「 取 組 方 針 」) を 策定 ・ 公 表す 
る こと を 求め て いま す 。 


また 、 人 金融 庁 と し て 、 人 金融 事業 者 の 取組 み の 「 見 える 化 」 を 促進 する 観 
点 か ら 、 平 成 30 年 12 月 末 ま で に 本 原則 を 採択 し 、 取 組 方 針 や 顧客 本 位 の 
業務 運営 の 定着 度合 い を 客観 的 に 評価 で きる よう に する た め の 成 果 指標 

(自主 的 な KPI) 、 及 び 「 投 資 信託 の 販売 会 社 に お ける 比較 可能 な 共通 
KPI」 (共通 KPI) を 公表 し た 金融 事業 者 の リス ト を 公表 し まし た 。 


平成 30 年 12 月 末 ま で に 本 原則 を 採択 し 、 取 組 方 針 を 公表 し た 金融 事業 
者 は 、1, 561 社 (30 年 9 月 末 比 十 73 社 )、 取 組 方 針 や その 実施 状況 に お い 
て 、 自 主 的 な KPI を 公表 し た 金融 事業 者 は 467 社 (30 年 9 月 末 比 十 51 社 ) 、 
共通 KPI を 公表 し た 金融 事業 者 は 103 社 (30 年 9 月 末 比 填 64 社 ) で し た 。 

併せ て 、「 販 売 会 社 に お ける 比較 可能 な 共通 KPI の 傾向 分 析 」 を 行い 、 
公表 し まし た 。 詳し く は 、 こ ちら を ご 覧 くだ さい 。 

次 回 の リス ト 更 新 は 、 本 年 3 月 末 ま で の 状況 に つい て 、 4 月 中 に 公表 す 
る 予定 と し て いま す 。 





※ 詳し く は 、 人 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト の 「 報 道 発表 資料 」 か ら 、「「 顧 客 本 位 の 業 
務 運 営 に 関す る 原則 」 を 採択 し 、 取 組 方 針 ・KPI を 公表 し た 金融 事業 者 の リス 
ト の 公表 に つい て 」、 及 び 「 投 資 信託 等 の 販売 会 社 に お ける 「 顧 客 本 位 の 業務 
運営 」 の 取組 状況 の 公表 に つい て 」 (平成 31 年 月 29 日 公表 ) に アク セス し 
て くだ さい 。 











「FinTech 実証 実験 ハブ 」 支 援 決定 案件 の 実験 結果 に つい て 





金融 庁 で は 、 フ ィ ン テ ッ ク を 活用 し た イノ ベー ショ ン に 向け た チャ レン 
ジ を 加速 させ る 観点 か ら 、 フ ィ ン テ ッ ク 企 業 や 金融 機関 等 が 、 前 例 の な い 
実証 実験 を キ 行 お うと する 際 に 抱き が ちな 忠 路 ・ 懸 念 を 払拭 する た め 、 平 成 
29 年 9 月 21 日 、「FinTech 実証 実験 ハブ 」 を 設置 し まし た 。 

今般 、 本 スキ ー ム に お ける 支援 を 決定 し た 第 4 号 案 件 (平成 30 年 5 月 
31 日 公表 ) の 実証 実験 が 終了 し 、 そ の 実験 結果 に つい て お 知ら せ し ま す 。 


1. 実験 概要 
(1) 実験 内 容 
利用 者 が 所 有する スマ ー ト フォ ン の SIM カー ド ( 注 ) に 、 新 た な サブ 
SIM を 貼り 付け 、 当 該 サ ブ SIM に 電子 証明 書 を 搭載 する こと で 、SIM カ 
ー ド を 本 人 認証 や 金融 取引 の 電子 署名 と し て 利用 で きる プラ ッ ト フ ォ ー 
ム (Fintech Platform over SIM (FPoS)) を 提供 し 、 当 該 プ ラッ ト フ ォ 
ー ム に お ける 取引 の 安全 性 や 利便 性 の 向上 等 に つい て 検証 。 
( 注 ) SIM と は 、Subscriber Identity Module (加入 者 識別 モジ ュー ル ) の 略 で あ 
り 、SIM カー ド は IC カー ド の 一 種 。 本 実証 実験 で は 、 電 子 証明 書 や アプ リ ケ 
ーション ソフ トウ ェ ア を 格納 し た チッ プ (サブ SIM) を 利用 する 。 























① サ ブ SIM の 発行 、 治 信 サー ビ る サブ SIM に 搭載 する 電子 証明 書 
本 人 確認 の 実施 i 電子 証明 書 の 登録 、 本 議 旋 寺 
(日 本 通信 ) 中 人 着 (けり イ バー トラ スト ) 
利 ュー ンー デ ③④^ 1 
用 シッ ン ラー 電子 証明 書 に よる | 
お er 電子 署名 の 確認 | } 
③ ネ ッ ト バ ン キ ング の 利用 ot: ④ ネ ッ ト バ ン キ ング の 利用 
> > (電子 書名 され た 文書 を 伝達 ) FinTech (電子 書名 され た 文書 を 伝達 】 時 
に 企業 る 銀行 
⑥ サ ービス の 提供 (送金 等 ) 細 還 くる 3 消 同 5 サー ビス の 提供 (送金 等 ) 





携帯 通信 契約 SIM サブ siM 


(2) 実験 期間 
平成 30 年 8 月 か ら 10 月 まで 


(3) 参加 金融 機関 等 
日 本 通信 、 群 馬 銀 行 、 千 葉 銀行 、 徳 島 銀行 、 マ ネー フォ ワー ド 、 
サイ バー トラ スト 


2. 結果 概要 

〇 本 実証 実験 の 過程 で 、 本 人 認証 方 法 へ の サブ SIM の 利用 は 、 そ れ が 
適切 に 運営 され て いる の で あれ ば 、 監 督 指針 で 示さ れ て いる 「 中 間 
者 攻撃 」 や 「 マ ン ・ イ ン ・ ザ ・ ブ ラウ ザ 攻 撃 」 な どの 高度 化 ・ 巧 妙 
化す る 犯罪 手口 へ の 対策 に か か る 着眼 点 も 充足 する も の と 考え られ 、 
本 実証 実験 の 手法 は 、 イ ンタ ーネット 等 の 通信 手段 を 利用 し た 非 対 
面 取 引 を 行う 場合 の 本 人 認証 の 観点 で 特段 の 問題 は な いと 考え られ 
る 旨 を 、 金 融 庁 か ら 回 答 し まし た 。 

〇 上 記 の 実証 実験 の 結果 、 サ ブ SIM を 用 いた 新た な 本 人 認証 方 法 は 、 
ワン タイ ム パ スワ ー ド 等 を 使用 する 現行 方 法 と 同等 以上 の セキ ュ リ 
ティ (取引 内 容 の 改ざん 防止 を 含む ) を 確保 し つつ も 、 利 便 性 を 損 
な わ ず に 本 人 認証 等 が 実現 可能 で ある こと を 確認 で き 、 本 人 認証 等 
へ の SIM カー ド の 活用 が 人 金融 取引 の 安全 性 の 確保 や 利便 性 の 向上 に 
資す る 可能 性 が ある こと が 示さ れ ま し た 。 

〇 今後 、 こ うし た 新た な 本 人 認証 方 法 の 実現 に より 、 金 融 機関 等 に よ 
る 、 よ り セ キュ リティ の 高い サー ビス の 実現 や 利用 者 の 利便 性 の 向 
上 等 が 期待 され ます 。 


【 ご 参考 (関連 サイ ト : 参加 金融 機関 等 に お ける ニュ ー ス リリ ー ス )】 
日 本 通信 
徳島 銀行 


※ 詳し く は 、 人 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト の 「 報 道 発表 資料 」 か ら 、「WFinTech 実証 
実験 ハブ 』 支援 決定 案件 の 実験 結果 に つい て 」 (平成 31 年 1 月 24 日 ) に ア 
クセ ス し て くだ さい 。 





金融 審議 会 「 金 融 制度 スタ ディ ・ グ ルー ブ 」 


「 金 融 機関 に よる 情報 の 利 活用 に 係る 制度 整備 に つい て の 報告 」 の 公表 
に つい て 





金融 審議 会 「 金 融 制度 スタ ディ ・ グ ルー プ 」 (座長 : 早稲 田 大 学 大 学院 法務 
研究 科 岩原 紳 作 教授 ) は 、 平 成 30 年 9 月 に 再開 し 、( 1 ) 情報 の 適切 な 利 活 
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、(2) 決済 の 横断 法制 、(3) プラ ッ ト フ ォ ー マ ー へ の 対応 、(4) 銀行 ・ 
グル ー プ に 対す る 規制 の 見 直し 、 を 当面 の 検討 事項 と し て 議論 を 行っ て い 
る と ころ で す 。 

こう し た 中 、 人 金融 業 を 巡る 環境 が 急速 に 変化 し て いる こと を 踏ま え 、「 議 論 
が 収束 し た も の か ら 取 り ま と め 、 対応 を 求め て いく 」 と いう 観点 か ら 、1 月 16 
日 、 本 スタ ディ ・ グ ルー プ は 、「 金 融 機関 に よる 情報 の 利 活用 に 係る 制度 整備 
に つい て の 報告 」 を 取り まとめ 、 公 表し まし た 。 

本 報告 の 概要 は 、 以 下 の と お り で す 。 
金融 制度 スタ ディ ・ グ ルー プ 「 金 融 機関 に よる 情報 の 利 活用 に 係る 制度 整備 に つい て の 報告 」 の 概要 








人 


近年 情報 通信 技術 の 飛躍 的 な 発展 等 を 背景 に 情報 の 利 活用 が 社会 的 に 進展 。 一 般 事 業 会 社 、 フ ィ ン テ ッ ク 事 業者 、 伝 統 的 な 
金融 機関 の いずれ の 主体 で あれ 、 情 報 の 利 活 用 に 取り 組ん で いく こと は 自然 な 流れ 。 

〇 こう し た 動き が 拡大 し て いく 中 で 留意 すべ き 点 と し て 、(1] 情報 に 関連 する ルー ル の あり 方 、(2| 情報 の 和 笑 用 の 社会 的 な 進展 を 
踏ま えた 伝統 的 な 金融 機関 の 業務 範囲 規制 の あり 方 、 が 考え られ る 。 


(1] 情報 に 関 車 する ルー ル の あり 方 | | 急 情報 の 和 舌 用 の 社会 的 な 進展 を 踏ま えた 伝統 的 な 金融 機関 の 業務 範囲 規制 の あり 方 


〇 情報 の 適切 な 取扱 い の 確保 は | 〇 利用 者 か ら 情報 の 提供 を 受け て 、 そ れ を 保管 ・ 分 析 し 、 自 ら の 業務 に 活用 する 、 さ ら に は 
金融 分 野 に お いて 重要 。 (必要 に 応じ 当該 利用 者 の 同意 を 得 た 上 で ) 第 三 者 に 提供 する 、 と いっ た こと が 今日 の 経済 
社会 に お いて 広く 一 般 的 に 行わ れる よう に な っ て いる 。 業務 範 囲 に 関し て 文 格 な 制限 が 存在 
〇 スタ ディ ・ グ ルー プ に お し いて も 、 | | する 銀行 、 全 光 会 社 、 第 一 種 金 融 商品 取引 業者 等 $1) に つい て も 、 社 会 全体 の 変化 に 適切 に 
様々 な 意見 。 対応 し て いく 環境 を 整備 する た め 、 業 凶 範 囲 規制 に つい て 見 直し の 検討 を 行う こと が 適当 。 

- 情報 の 利 活用 の 社会 的 な ( 注 1) 業務 男 団 に 関し て 厳格 な 制限 が 存在 する 他 の 開 者 た として 、 例 えば 、 接 資 運 用 業者 が ある 。 
進展 を 踏ま え 、 個 人 情報 の || 〇 た だ し 、 例 えば 銀行 の 業務 範囲 規制 の 検討 は 、① 利 益 相反 取引 の 防止 、② 優 越 的 地位 の 
Pe 全 滴 用 の 防止 、⑧ 他 業 リ スク の 排除 、 と いっ た 規制 の 趣旨 を 踏ま えつ つ 、 和 監督 の 実効 性 等 に も 

行 つ こと か が 必要 で は な い 


配 意 し な が ら 進 め て いく 必要 。 
- 情報 に 関連 する ルー ル を -- 


考え る 際 に は 、 情 報 の 保護 と 
に 立 を 一 選 区 
っ て | 銀行 、 保険 会社 、 第 一 種 金融 商 品 取引 者 等 (本体) に つい て 、 さ し あたり は 、 保 有する 
0 情報 を 第 三 者 に 提供 する 業務 で あっ て 本 業 に 何ら か の 形 で 関連 する も の を 営む こと を 認め る 
〇 他方 、 こ の 問題 は 必ず し も || こと が 適当 
金融 分 野 に 限定 され る も の で は || 〇 また 、 銀 行 、 第 一 種 金融 商品 取引 業者 等 と 異な り 、 情 報 の 利 活用 に 関す る 業務 を 幅広 く 
な く 、 分 時 販 V 栓 放 要 。 || 営む こと が 可能 な 子会社 の 保有 が 認め られ て いな い 保 険 会 社 に つい て 、 保 険 業 の 高度 化 や 
用 者 利便 の 向上 を 図る 銀 吉 か ら も 、 銀 生化 等 会 社 G2) に 組 当 する 会 社 を 子会社 と 
= し し て 保有 すす る こと を 認め る こと が 適当 。 
( 注 2) 情報 通信 技術 その 他 の 技術 を 活用 し た 、 銀 行 業 の 高度 化 ・ 利 用 者 利便 の 向上 に 資す る (と 見 込ま れる ) 
業務 を 営む 会 社 。 な お 、 第 一 種 金融 商品 取引 業者 及び 投資 運用 業者 に つい て は 、 保 有 可 能 な 子会社 の 
範 団 に 関す る 制限 が そもそも 存在 し な いた め 、 現 行 制度 の 下 で も 、 銀 行 業 高度 化 等 会 社 に 相当 する 
会 社 を 子会社 と し て 保有 する こと が 可能 。 
〇 (情報 の 利 笑 用 に 係る も の 以外 の ) 業務 範囲 規制 の あり 方 に つい て は 、 機 能 別 ・ 横 白 的 な 
金融 規制 全体 の 検討 の 中 で 引き 続き 検 計 。 
































〇 1 書 R の 2 和 征 用 の 社会 H77 ね 進展 の 
今後 の 状況 も 踏ま えつ つ 、 
関係 者 に お いて 、 適 切な 対応 が 
進め られ て いく こと を 期待 。 











※ 詳し く は 、 人 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト の 「 政 策 ・ 審 議会 等 」 の 中 の 「 審 議会 ・ 研 

究 会 等 」 の 中 の 「 金 融 審 議会 」 か ら 、「 金 融 審議 会 金融 制度 スタ ディ ・ グ ル 

ー プ 「 金 融 機 関 に よる 情報 の 利 活用 に 係る 制度 整備 に つい て の 報告 」 の 公表 
に つい て 」 に アク セス し て くだ さい 。 








「 会 計 監査 に つい て の 情報 提供 の 充実 に 関す る 懇談 会 」 報 告 書 の 公表 に 


つい て 





平成 28 年 3 月 に 公表 され た 「 会 計 監 査 の 在り 方 に 関す る 懇談 会 」 提 言 
で は 、 会 計 監査 に 関す る 情報 の 株 主 等 へ の 提供 の 充実 に つい て 、 会 計 監 査 
の 透明 性 を 向上 させ る た め に は 、 企 業 側 か ら の 情報 提供 に 加え 、 監 査 法 人 
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等 が 積極 的 に その 運営 状況 や 個別 の 会 計 監査 等 に つい て 情報 提供 し て いく 
べき で ある と され まし た 。 


これ を 受け 、「 会 計 監査 に つい て の 情報 提供 の 充実 に 関す る 懇談 会 」( 座 
長 八田 進 二 青山 学院 大 学名 準 教 授 ) で は 、 昨 年 11 月 か ら 計 3 回 に わた 
り 議 論 を 行い 、 本 年 1 月 22 日 、「 会 計 監査 に つい て の 情報 提供 の 充実 に 関 
する 懇談 会 」 報 告 書 を と り ま と め 、 公 表し まし た 。 

報告 書 の 概要 は 以下 の と お り で す 。 


「 会 計 監 査 に つい て の 情報 提供 の 充実 に 関す る 懇談 会 」 報 告 書 の 概要 
一 通常 と は 異な る 監査 意見 等 に 係る 対応 を 中 心 と し て 一 


監査 人 が 、 会 計 監 査 の 最終 的 な 受益 者 で ある 株 主 ・ 投 資 家 等 の 財務 諸表 利用 者 に 対し 、 自 ら 行 っ た 監査 に 係る 説明 を 行う 


こと は 、 監査 人 の 職責 に 含ま れる も の で あり 、 会 計 監 査 の 品質 向上 ・ 信 頼 性 確保 に 向け た 自律 的 な 対応 の 一 環 と し て 、 監査 
人 は 、 自ら の 説明 責任 を 十分 に 果たし て いく こと が 求め られ る 。 













通常 と は 異な る 監査 意見 等 (限定 付 適正 意見 、 不 適正 意見 、 意 見 不 表明 ) に つい て の 説明 ・ 情 報 提供 
書 監査 報告 書 に お いて 、 監 査 意 見 に 至っ hh 監査 報告 書 に お いて 、 意 見 の 根拠 を 十分 か つ 適切 に 記載 。 
た 理由 が 不 十分 。 ・ 限 定 付 適正 意見 : な ぜ 不 適正 意見 で は な いと 判断 し た か 
( 例 : 限 定 付 適正 意見 の 場合 に な ぜ 不 適正 で 了 ・ 意 見 不 表 明 : な ぜ 意 見 表明 で き な い と いう 極め て 例外 的 な 状況 に 至っ た の か 
は な いと 判断 し た か の 説明 が 不 十 分 ) | 




























監査 報告 書 監査 報告 書 以外 に 、 監 査 人 か ら の 追加 | 監査 人 は 、 株 主 総会 で の 意見 陳述 の 機会 を 活用 し 、 追 加 的 な 説明 
以外 で の 的 な 説明 を 受け る 機会 が な い 。 i を 行う 。 企業 側 も 、 株 主 総 会 の 議事 運営 に あたり 、 監 査 人 の 意見 陳 
追加 的 な 説明 | ( 例 : 株 主 総合 で の 会 計 監 査 人 の 意見 陳述 と 環 、 述 の 機会 を 尊重 。 

















いう 会 社 法 上 の 梓 組 み が 活 用 され て いな い ) / 四半 期 決算 な ど 株 主 総会 の 機会 を 活用 で き な い 場 合 で あっ て も 、 適 
切な 説明 の 手段 を 検討 。 
監査 役 等 は 、 監 査 人 に よる 追加 的 な 説明 を 促す 。 





監査 人 が 株 主 等 に 対し て 必要 な 説明 ・ 情 報 提供 を 行う こと は 、 公 認 会 計 土 法 
上 の 「 正 当 な 理由 」 に 該当 し 、 守 秘 義務 違反 と な ら な いこ と を 明確 化 。 






監査 人 の 交代 に 関す る 説明 ・ 情 報 提供 


監査 人 の 監査 人 の 交代 に 際 し 、 実 質 的 な 交代 理 | 企業 及び 監査 人 は 、 監 査 人 の 交代 理由 に つい て 、 実 質 的 な 内 容 
交代 理由 の 由 が 開示 され て いな い 。 (単なる 「 任 期 ( 例 : 監 査 報酬 や 会 計 処 理 に 関す る 見 解 の 相違 等 が ある 場合 は そ 
開示 満了 」 と の 記載 が 概ね 半数 以上 ) / の 内 容 ) を 記載 。 










会 計 監査 に 関す る 説明 ・ 情 報 提供 を 充実 させ る こと は 、 財 務 諸 表 利 用 者 

会 計 監査 に 対す る 理解 を 深め 、 監 査 の 品質 に 対す る 評価 を より 適正 に 行 
うこ と を 可能 と し 、 会 計 監 査 の 品質 の 向上 ひい て は 、 会 計 監 査 の 信頼 性 
確保 に つなが る も の で す 。 


本 懇談 会 と し て は 、 今後 も 、 会 計 監 査 に つい て の 説明 ・ 情 報 提 供 の 在り 
方 に 関す る 関係 者 の 議論 の 進展 を 注視 し 、 必 要 に 応じ 、 更 な る 検討 を 加え 
る こと と し て いま す 。 


※ 詳し く は 、 金 融 庁 ウェ ブサ イト の 「 報 道 発 表 資 料 」 か ら 、『「 会 計 監 査 に つ 
いて の 情報 提供 の 充実 に 関す る 懇談 会 」 報 告 書 』 (平成 31 年 1 月 22 日 公表 ) 
に アク セス し て くだ さい 。 
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その 「 も うけ 話 」、 大 丈夫 で すか ? 




















〇 仮想 通貨 に 関す る トラ ブル に ご 注意 くだ さい ! 
イン ター ネッ ト を 通じ て 電子 的 に 取引 され る 、 い わ ゆ る 「 仮 想 通貨 」 
を めぐ で る トラ ブル が 増加 し て いま す 。 ま た 、 仮 想 通 貨 の 交換 と 関連 付け 
て 投資 を 持ち 掛け 、 ト ラブ ル と な る ケー ス が 増え て いま す 。 
改正 資金 決済 法 等 の 施行 に 伴い 、 仮 想 通貨 交換 業者 は 金融 庁 ・ 財 務 局 
へ の 登録 が 義務 付け られ て いま す 。 取 引 の 際 に は 、 人 金融 庁 ・ 財 務 局 に 登 
録 さ れ た 事業 者 で ある か 、 ま た 、 事 業者 が 金融 庁 ・ 財 務 局 か ら 行 政 処分 
を 受け て いる か 確認 する と と も に 、 下 記 の 注意 点 に 気 を 付け る よう に し 
て くだ さい 。 
@ 仮想 通貨 は 「 法 定 通貨 」、 で は あり ませ ん 。 
@ 仮想 通貨 は 、 価 格 が 変動 する こと が あり ます 。 
@ 仮想 通貨 交換 業者 は 登録 が 必要 で す 。 利 用 する 際 は 登録 を 受け た 事 
業者 か 確認 し て くだ さい 。 
@ 仮想 通貨 の 取引 を 行う 場合 、 事 業者 か ら 説明 を 受け 、 内 容 を よく 理 
解 し て か ら 行っ て くだ さい 。 
@ 仮想 通貨 や 詐欺 的 な コイ ン に 関す る 相談 が 増え て いま す 。 詐 欺 や 悪 
質 商法 に 御 注意 くだ さい 。 


© 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト で は 、 勧 誘 を 行う 業者 が 金融 庁 ・ 財 務 局 の 
登録 を 受け て いる か を 確認 で きま す 。 
! 
仮想 通貨 交換 業者 登録 一 覧 (金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト ) 


© また 、 人 金融 庁 ・ 財 務 局 が 行っ た 行政 処分 に つい て 確認 で きま す 。 


! 
仮想 通貨 関係 情報 (金融 店 ウェ ブサ イト ) 





〇 ICO(Initial Coin Offering) に 関す る 注意 喚起 に つい て 
一 般 に 、I CO(Initial Coin Offering) と は 、 企 業 等 が 電子 的 に ト 
ー ク ン (証票 ) を 発行 し て 、 公 衆 か ら 資金 調達 を 行う 行為 の 総称 で す 。 
トー クン セー ル と 呼ば れる こと も あり ます 。 


12 








全 世 界 で I CO に よる 資金 調達 が 急増 し て いま す が 、 1I CO に より 発 
行 さ れる トー クン を 購入 する 際 に は 、 次 の よう な 高い リス ク が あり ます 。 
@ 価格 下落 の 可能 性 

トー クン は 、 価 格 が 急落 し た り 、 突 然 無 価 値 に な っ て し まう 可能 性 

が あり ます 。 

@ 詐欺 の 可能 性 
一 般 に 、I CO で は 、 ホ ワイ トペ ー パ バー ( 注 ) が 作成 され ます 。 し 

か し 、 ホ ワイ トペ ー パ バー に 掲げ られ て いた プロ ジェ クト が 実施 され な 

か っ た り 、 約 束 さ れ て いた 商品 や サー ビス が 実際 に は 提供 され な い リ 

スク が あり ます 。 ま た 、 1 CO に 便乗 し た 詐欺 の 事例 も 報道 され て い 

ます 。 

( 注 ) ICO に より 調達 し た 資金 の 使い 道 (実施 する プロ ジェ クト の 内 
容 等 ) や トー クン の 販売 方 法 な ど を まとめ た 文書 を いい ます 。 
トー クン を 購入 する に 当たっ て は 、 こ の よう な リス ク が ある こと 
や 、 プ ロジ ェクト の 内 容 な ど を し っ か り 理 解 し た 上 で 、 自 己 責任 で 
取引 を 行う 必要 が あり ます 。 


〇 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト で は 、I CO の 利用 者 及び 事業 者 に 対す る 注 
意 喚起 を 掲載 し て いま す 。 
! 


「 Ii CO に つい て ^ ぐ 利用 者 及び 事業 者 に 対す る 注意 喚起 て 」( 金 融 
庁 ウ ェ ブ サイ ト ) 





〇 _ 詐欺 的 な 投資 勧誘 に ご 注意 を ! 

「 未 公開 株 」 や 「 フ ァ ン ド 」 取 引 に 関す る 詐欺 的 な 投資 勧誘 が 多発 し 
て いま す 。 く れ で ぐれ もご 注意 くだ さい ! 

実際 に 投資 を 行う か どう か の 判断 は 、 取 引 内 容 を 十分 に 理解 し た 上 で 
行う こと が 重要 で す 。 少 し で も 不審 に 思っ た 場合 に は 、 取 引 を 見 合わ せ 
る こと を 含め て 、 慎 重 に 対応 する こと を お 勧め し ます 。 


一 般 的 に 、 幅 広い 投資 家 に 「 未 公開 株 」 や 「 私 募債 」 の 取引 の 勧誘 
が 行わ れる こと は 、 考 えら れ ま せん 。 


! 
・ こ うし た 取引 の 勧誘 を 行う こと は 、 法 律 違反 の 可能 和 性 が あり ます 
の で 、 絶 対 に 関わ ら な いよ うに し て くだ さい 。 





金融 庁 や 証券 取引 等 監視 委員 会 の 職員 が 、 電 話 等 に より 、 投 資 に 関 
し て 情報 提供 の ゆ アドバ イス を 行 つ こと ⑤、 民 間 の 業者 等 に 対す る 
投資 に 関 写 する こと は 一 切 あ り ま せん 。 

! 

・ こ つう し た 取引 の 勧 読 は 、 い わ ゆ る 劇場 型 の 投資 詐欺 等 で め り 、 絶 

対 に 関わ ら な いよ うに し て くだ さい 。 


法律 上 、 幅 広い 投資 家 に 対し て 、 組 合 な ど フ ァ ン ド へ の 出資 の 勧誘 
を 行え る の は 、 金 融 店 (財務 局 ) の 登録 ・ 届 出 を 受け た 業者 に 限 
られ ます 。 

! 

・ こ れ 以 外 の 者 が 勧誘 を 行う こと は 、 法 律 違反 の 可能 性 が あり ます 
の で 、 絶 対 に 関 ら な いよ うつ に し て ぐだ さい 、。 

・ だ た だ し 、 登 録 ① 届 出 を 行っ て いる 業者 に つい て も 、 金 融 庁 ・ 財 務 
局 が 、 ぞ その 業者 の 信用 力 等 を 保証 する も の で は あり ませ ん 。 登録 


業者 等 か ら フ ァ ン ド へ の 出資 の 勧 読 等 を 受け た 場合 で も 、 そ の 業 
者 の 信用 力 を 慎重 に 見 極め る と と も に 、 取 引 内 容 を 十分 に 理解 し 
だ た 上 で 、 投 資 を 行う か どう か の 判断 を する こと が 生 有 要 で す 。 


© 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト で は 、 よ り 詳 し い 情 報 〇 、 勧 誘 を 行う 業者 が 金 
融 庁 (財務 局 ) の 登録 を 受け て いる か を 確認 で きま す 。 
\ 
免許 ・ 許 可 ・ 登 録 等 を 受け て いる 業者 一 覧 (金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト ) 


⑥ な お 、 金 融 庁 (財務 局 ) の 登録 を 受け て いる 業者 で あっ て も 、 
・ ぞ の 信用 カカ な ど が 保証 され て いる も の で は あり ませ ん 。 
・「 元 本 保証 」「 絶 対 に 儲かる 」 な どこ と 説明 し て 勧請 する こと は 、 
祭 じ られ て いま す 。 
“ 詳細 は 下記 ウェ ブサ イト に アク セス し て ぐさ ださい; 


! 
詐欺 的 な 投資 勧誘 等 に ご 注意 くだ さい ! (金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト ) 





これ ら 不 審 な 勧誘 を 受け た 場合 に は 、 人 金融 店 金融 サー ビス 利用 者 相談 
室 に 情報 を ご 提供 下さ い 。 





金融 店 金融 サー ビス 利用 者 相談 室 (受付 時 間 : 平日 10 時 ~17 時 ) 
電話 (ナビ ダイ ヤル ) : 0570 一 016811 
※TP 電 話 か ら は 、03 一 5251 一 6811 に お か け く だ さい 。 
FAX : 03 一 3506 一 6699 



























































皆様 か ら の 情報 提供 が 市 場 を 守り ます ! 








【 お 知ら せ 】 
10 月 1 日 より 、 下 記 窓 口 の 電話 受付 時 間 を 、 


ぐ 平日 8 時 45 分 17 時 00 分 > に 変更 し まし た 。 


詳し く は 、「 証 券 取引 等 監視 委員 会 ウェ ブサ イト 」 よ り ご 確認 くだ さい 。 








(1) 情報 提供 窓口 
証券 取引 等 監視 委員 会 で は 、 資 料 ・ 情 報 収 集 の 一 環 と し て 、 広 く 一 

般 の 皆様 か ら 、「 相 場 操縦 」 や 「 内 部 者 取引 」、「 風 説 の 流布 」 と いっ た 
個別 銘柄 に 関す る 情報 、「 有 価 証券 報告 書 等 の 虚偽 記載 」 や 「 疑 わし い 
ファ イナ ンス 」 と いっ た 発行 体 に 関す る 情報 、「 金 融 商品 取引 業者 に よ 
る 不正 行為 等 」 に 関す る 情報 、「 疑 わし い 金 融 商品 ・ フ ァ ン ド な どの 募 
集 」 に 関す る 情報 な ど 、 市 場 に お いて 不正 が 疑わ れる よう な 情報 の 提 
供 を 電話 や 郵送 、F AX、 イ ンタ ーネット 等 に より 受け 付け て いま す 。 
寄せ られ た 情報 は 、 各 種 調査 ・ 検 査 や 日 常 的 な 市 場 監視 を 行う 場合 の 
有用 な 情報 と し て 活用 し て いま す 。 

( 注 ) 個別 の トラ ブル 処理 ・ 調 査 等 の 依頼 に つき まし て は 対応 し て いま 

せん の で 、 ご 了承 くだ さい 。 











る 証券 取引 等 監視 委員 会 情報 提供 窓口 
https ://www. fsa. go. jp/sesc/watch/ 

直 通 :0570 一 00 一 3581 (ナビ ダイ ヤル ) 
※ 受 付 時 間 : 平日 8 時 45 分 17 時 00 分 
※※ IP 電話 等 か ら は 、03 一 3581 一 9909 に お か け く だ さい 。 

代 表 :03 一 3506 一 6000 (内 線 3091、3093) 

F AX : 03 一 5251 一 2136 

郵送 (共通 ) : 〒100 一 8922 

東京 都 千 代田 区 霞が関 3-2 一 1 中 央 合同 庁舎 第 


~J 








号館 





証券 取引 等 の 不正 に 関す る 情報 提供 は 、 こ ちら まで お 願い し ます . 





( 員 0570-00-3581 谷 03-3581-9909 
hitps://www.fsa.go.jp/sesc/watch/ 


郵送 ・FAX の 場合 は こち ら ま で 〒100-8922 東京 郡 寺 代田 区 是 が 間 3-2 03-5251-21 
人 


二 取 引 計 視 委 下 会 は 困 の 析 剛 で す 。 情報 提 代 春の ブラ イバシー は 衝 守 し ます 。 
FES09 太 券 取引 等 臣 視 委員 会 









(2) 年 金 運 用 ホッ トラ イン 
平成 24 年 4 月 より 、 年 金 運用 の 分 野 に 関し 、 実 名 で 情報 提供 いた 
だ ける 方 を 対象 と する 専用 の 窓口 (年 金 運 用 ホッ トラ イン ) を 設置 し 、 
投資 運用 業者 に よる 疑わ し い 運 用 等 の 情報 等 、 幅 広い 情報 の 収集 に 努 
め て いま す 。 特 に 詳細 な 情報 提供 を 頂け る 場合 、「 年 金 運 用 の 専門 家 」 
が 対応 し ます 。 こ れ ら 専用 の 窓口 も 、 是 非 ご 利用 下さ い 。 





証券 取引 等 監視 委員 会 年 金 運 用 ホッ トラ イン 
https ://www. fsa. go. jp/sesc/support/pension. htm 
直 通 :03 一 3506 一 6627 【 受 付 時 間 : 平日 8 時 45 分 17 時 00 分 】 
電子 メー ル : pension-hotline@fsa. go. jp 











(3) 公益 通報 ・ 相 談 窓口 
公益 通報 者 保護 法 の 公益 通報 に 関す る 専用 の 窓口 を 設置 し 、 電 話 に 
よる 相談 の 対応 も 行っ て いま す 。 
る 証券 取引 等 監視 委員 会 公益 通報 ・ 相 談 窓口 
https ://www. fsa. go. jp/sesc/koueki/koueki. htm 
直 通 : 03 一 3581 一 9854【 受 付 時 間 : 平日 8 時 45 分 17 時 00 分 】 
FAX : 03 一 5251 一 2198 
電子 メー ル : koueki-tsuho. sesc@fsa. go. jp 














長い 間 、 お 取引 の な い 預 金 等 は あり ませ ん か ? 


2018 年 1 月 1 日 に 、「 民 間 公益 活動 を 促進 する た め の 休 眠 預 金 等 に 係 
る 資金 の 活用 に 関す る 法律 」 (以下 「 休 眠 預 金 等 活用 法 」 と いう 。) が 施 
行 さ れ ま し た 。 

2009 年 1 月 1 日 以降 の お 取引 か ら 10 年 以上 、 そ の 後 の お 取引 の な い 預 
金 等 (休眠 預金 等 ) は 、 民 間 公 益 活 動 に 活用 され る こと と な り ま す 。 

休眠 預金 等 と な っ た 後 も 、 引 き 続 き 、 お 取引 の あっ た 金融 機関 で 引き 出 
すこ と が 可能 で す 。 休眠 預金 等 の 有無 、 引 き 出し 手続 な どの 詳細 は 、 お 取 
引 の あっ た 人 金融 機関 に お 問い 合わ せ 下 さい 。 

また 、 通 帳 や キャ ッシュ カー ド の 所 在 、 金 融 機関 に お 届け の 住所 や メー 
ル ア ド レス に 変更 が な いか 、 今 一 度 ご 確認 し て みて は いか が で し ょ うか 。 


金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト で は 、 預 貯金 者 の 方 な どの た め の Q&A や 、 休 眠 預 
金 等 活用 法 に 関す る 関係 資料 な ど を ご 紹介 し て いま す 。 詳 しく は 、 人 金融 店 
ウェ ブサ イト の 「 政 策 ・ 審 議会 等 」 か ら 、「 長 い 間 、 お 取引 の な い 預 金 等 
は あり ませ ん か ?」 に アク セス し て くだ さい 。 





2009 年 1 月 1 日 以降 の お 友引 が か ら 10 年 以上 、 そ の 後 の お 取引 の な い 
預 釜 等 (休眠 屯 人 金 等 ) は 、 展 問 公益 活動 に 活用 ざれ る こと と な り ま す 。 
休眠 預 釜 等 と な っ た 後 も 、 紀 き 続 き 、 お 取引 の 
あっ た 人 金融 機関 で 引き 出す こと が 可能 で す 。 

休 眠 預金 等 の 有無 、 紀 | きき 出 し 手続 な どの 詳細 は 、 お 取 弓 |! の あっ た 金融 
機関 に お 問い 合わ せ 下さ い 。 また ホー ムペ ー ジ で も 各種 情報 在 掲 載 
し て いま す 。 


全 FE 王 生 の コ さ 出 じ 三枝 な と に つ ! 
金 畔 庁 : 
http: wwv.fsa.go.jps 


主 融 庁 、 内 略 府 、 財 季 首 、 厚 生 労 働 汗 、 棋 森 水 産 省 、 経 済 産業 首 











内 関 輸 (cm 下 球 計 コ 円 王 涯 補 ! < 
http: ww5.ca0. 90.jp/kyumin _yokin/index. tml 
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金融 行政 モニ ター に つい て 


金融 行政 に 関す る ご 意見 ・ ご 提言 ・ ご 批判 な ど を お 聞か せく だ さい !! 
金融 店 に お いて は 、 外部 の 皆様 か ら の ご 意見 ・ ご 提言 ・ ご 批判 な ど を 受け る こと に よっ て 、 よ り よ い 
金融 行政 の 遂行 を 目指 し て お り ま す 。 





金融 庁 で は 、 こ れ ま で も 様々 な 手法 に より 金融 機関 や 一 般 の 方 々 か ら 、 金融 行政 に 関す る ご 意見 等 を 
お 伺い し て お り ま し た が 、 金融 機関 な どか ら は 、 聴 き 手 が 金 融 庁 職員 で ある こと に より 、 必 ず し も 率直 
な 意見 等 を 言う こと は 難し いと の ご 指摘 も ある と ころ で す 。 こ の よう な 点 に 鑑み 、 金 融 庁 職 員 で は な く 
中 立 的 な 第 三 者 で ある 外部 専門 家 (以下 、6 名 ) が 直接 に ご 意見 ・ ご 提言 ・ ご 批判 な ど を お 聞き する た 
め 「 金 融 行 政 モニ ター 受付 窓口 」 を 設置 する こと と し 、 寄せ られ た ご 意見 等 を 金融 行政 に 反映 で きる 仕 
組み を 構築 し まし た 。 ーー 

。 また 、 引 き 続 き 、 金 琴 庁 に 対し て 直接 ご 意見 等 を 提出 し て 頂く た め の 「 低 融 行 牙 ご 意見 受付 窓口 」 も 
\ ナ ー 

金融 庁 に お いて は 、 外 部 か ら の ご 意見 ・ ご 提言 ・ ご 批判 な ど を 受け る こと に よっ て 、 よ り よ い 金 融 行 
政 の 遂行 を 目指 し て お り ま す の で 、 こ れ ら の 窓口 を 積極 的 に ご 活用 いた だ きま す よ うお 願い いた し ます 。 


(敬称 略 ) 
井上 聡 弁護士 (長島 ・ 大 野 ・ 常 松 法律 事務 所 パー トナ ー) 
鈴 百合 (株 ) 日 本 総合 研究 所 理事 長 
神田 秀樹 学習院 大 学 法務 研究 科 教授 
永沢 裕美 子 フォ スタ ー・ フ ォ ー ラ ム (良質 な 金融 商品 を 育て る 会 ) 世話 人 
BE 東京 経済 大 学 経営 学部 教授 
弁護 士 (伊藤 見 富 法律 事務 所 シニア ・ カ ウン セラ ー) 


窓口 の ご 案内 


ES es 々 か ら の ご SL SS す 。 


に に ご 9 学識 経験 者 | SNM 
金融 庁 | に 対し 、 | ご 意見 等 の 提出 ーー 釜 融 行政 モニ ター 委員 に 対し 、 
人 金融 行政 ご 意見 受付 窓口 金融 行政 モニ ター 受付 窓口 


URL : https://www.fsa.go. rmonitor URL : https://vwwvwwv.fsa.QO- rnonitor 
qyouseiqoiken.htrnl gyouSeirnonitor.htrnl 








ご 意見 等 提出 方 法 : 電話 、FAX、 ウ ェ ブ サ ご 意見 等 提出 方 法 : 電子 メー ル 
イト 、 郵 送 
電話 番号 : 0570-052100 (ナビ ダイ ヤル ) 電子 メー ル ア ド レス : 

(IP 電話 は 、 03-3501-2100) kinyugyoseirmo nito r@fsa.go.jp 
FAX 番 号 : 03-3506-6699 
ウェ ブサ イト : 上 記 URL 参 照 
郵送 先 : 

〒100-8967 
東京 都 千 代田 区 義人 ケ 関 う -2-1 金融 行政 モニ ター に 
金融 店 金融 サー ビス 利用 者 相談 朗 

『「 人 金融 行政 ご 意見 受付 窓口 」 


※ 詳し く は 、 人 金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト の 「 金 融 行 政 モ ニタ ー」 に アク セス し 
て くだ さい 。 


※ 英 語 で の ご 意見 等 も 受け 付け て お り 
ます 。 
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中 小 企業 等 金融 円 滑 化 相談 窓口 





各 財 務 局 ・ 財 務 事 務 所 に 中 小 企業 等 金融 円 滑 化 相談 窓口 を 設置 し て いま 
す 。 ど う ぞ ご 遠慮 な く 、 ご 相談 くだ さい 。 
@ 以下 の 点 に つい て 、 ご 質問 ・ ご 相談 等 は ご ざい ませ ん か 。 
① 中 小 企業 金融 円 滑 化 法 の 期限 到来 後に お ける 金融 機関 や 金融 庁 ・ 
財務 局 の 対応 
② 借入 れ や 返済 に つい て 、 取 引 金 融 機関 と の 間 で お 困り の こと 
③ 経 営 改善 や 事業 再生 に 関す る 中 小 企業 支援 策 の 内 容 
@ 各 財 務 局 ・ 財 務 事 務 所 の 担当 職員 が 、 皆 様 の さま ざま な ご 質問 や ご 
相談 等 に お 答え し ます 。 ま た 、 助 言 等 も 積極 的 に 行い ます 。 
@ ご 相談 内 容 に 応じ て 専門 の 機関 を ご 紹介 し ます 。 
《 受 付 時 間 》) 平日 9 時 <16 時 


※ お 問い 合わ せ 先 に つい て は 、「 ご 相談 は 財務 局 ・ 財 務 事 務 所 の 金融 円 
滑 化 窓口 へ ! 中 小 企業 等 金融 円 滑 化 相談 窓口 の ご 案内 て 」 に アク セス 
し て くだ さい 。 


東日本 大 震 災 関連 情報 


金融 庁 で は 、 引 き 続き 、 以 下 を 窓口 と し て 「 東 日 本 大 岩 災 関連 情報 」 を 
提供 し て いま す 。 


金融 庁 ウ ェ ブ サイ ト 
「 東 日 本 大 震 災 関連 情報 」 
(URL :https : //www. fsa. go. jp/ordinary/earthquake201103. html ) 
「 金 融 機 関 等 の 相談 窓口 一 覧 」 
(URL:https : //www. fsa. go. jp/ordinary/earthquake201103/20110325- 
1.html) 


「 文 東日本 大 震 災 関連 情報 」 


金融 庁 携帯 サイ ト 上 
(URL : https ://www. fsa. go. jp/m/qguake/jishin. html ) 回 
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メー ル 配 信 サ ービス の お 知ら せ 
金融 店 、 


証券 取引 等 監視 委員 会 、 


公認 会 計 士 ・ 監 査 審 査 会 の 各 ウ ェ ブ サ 
イト で は 、 メ ー ル 配信 サー ビス (日 本 語 版 ・ 英 語 版 ) を 行っ て いま す 。 
メー ル ア ド レス を 登録 し て いた だ きま す と 、 


@ 金融 庁 か ら は 、 毎 月 発行 し て いる アク セス F SA や 、 日 々 発表 され 
る 各種 報道 発表 な ど 、 
() 


証券 取引 等 監視 委員 会 か ら は 、 証 券 取引 等 監視 委員 会 
の 新着 情報 や 、 証 券 取 引 等 監視 委員 会 
@ 公認 会 計 士 ・ 


ウェ ブサ イト 
の 問題 意識 等 の メッ セー ジ な ど 、 


監査 審査 会 か ら は 、 公 認 会 計 士 ・ 監 査 審 査 会 ウェ ブサ 
イト の 新着 情報 な ど 、 


調達 情報 か ら は 、 調 達 情 報 サ イト に 掲載 され た 人 金融 庁 の 入札 広告 等 
の 調達 情報 が 、 登 録 い た だ いた メー ル ア ド レス に 配信 され ます 。 























御 希 望 の 方 は 、 こ の 機会 に 下記 か ら ア クセ ス し て 登録 し て くだ さい ! 
日 本 語 版 英語 版 
金融 庁 「 新 着 情報 メー ル 配信 サ |Subscribing to E- 
ービス 」 mail Information 
Service 
証券 取引 等 監視 委 | 「 メ ー ル マガ ジン 配信 サ |Subscribing to E- 
員 会 ービス 」 mail Information 
Service 
公認 会 計 士 ・ 監 査 |「「 新 着 情 報 メ ー ル 配信 サ |Subscribing to E- 
審査 会 ービス 」 mail Information 
Service 
達 情報 「 調 達 情 報 メ ー ル 配信 サ ー 
ービス 」 
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